
ان صحار1 ق مهرج ي طب ز من ت للزوارالحج

ل التطبيق من متجر هاتفك، ثم احجز وادفع واعرض تذكرتك عند البوابة من مكان واحد. حمّ

ون ف ي ة آ هز ج أ

App Store من متجر

App Store

د دروي ن ة أ هز ج أ

Google Play من متجر

Google Play

افتح التطبيق واكتب رقم هاتفك في شاشة »سجّل الدخول أو أنشئ حسابًا«، ثم اضغط »إرسال الرمز«، واكتب الرمز الذي يصلك1

برسالة نصية واضغط »تحقق«. ويمكنك التصفح دون دخول بزر »المتابعة زائرًا«.

افتح »استكشف« من الشريط السفلي، ثم »الفعاليات«، واختر »مهرجان صحار«.2

راجع موعد الفعالية ومكانها وسعر تذكرتها والشروط والتعليمات.3

يخ«. أما التذكرة العامة لمهرجان صحار فصالحة لأي يوم.4 يارتك من »اختر التار ا فاختر يوم ز ا محددً إن طلبت التذكرة يومً

د نوع التذكرة وعددها، وبحد أقصى 10 تذاكر في الطلب، ثم اضغط »متابعة«.5 كر«، وحدّ اضغط »اختر التذا

يقة الدفع« اختر »بطاقة بنكية«، واضغط زر الدفع الذي يحمل المبلغ الإجمالي.6 في »اختر طر

اكتب بيانات بطاقتك في صفحة ثواني للدفع الآمن. وإن لم يكتمل الدفع فلا يُخصم أي مبلغ.7

كري« واعرض رمز QR على موظف البوابة عند وصولك.8 افتح »تذا

دليل الاستخدام

ان صحار ق مهرج ي طب ز من ت الحج
تحت إدارة مكتب محافظ شمال الباطنةصحارمن 20 نوفمبر 2026 إلى 2 مارس 2027مهرجان صحار

https://apps.apple.com/om/app/suhar-festival/id6754323196
https://play.google.com/store/apps/details?id=om.nbg.soharfastival


3 تفاصيل الفعالية2 استكشف1 رمز التحقق1 تسجيل الدخول

8 تذاكري6 اختر طريقة الدفع5 اختر التذاكر4 اختر التاريخ

بعد الدفع

تصدر لكل تذكرة رمز QR خاص بها في »تذاكري«، ولا حاجة إلى طباعتها.

عة ائ لة ش سئ أ

لم يصلني رمز التحقق، ماذا أفعل؟

ا. ويمكن طلب رمز جديد كل دقيقتين. كد من رقم الهاتف، وانتظر قليلًا ثم اطلب رمزًا جديدً تأ

صم المبلغ؟ ر الدفع، فهل خُ تعذّ

ر الدفع، ولا تصدر التذاكر إلا بعد اكتماله. أعد المحاولة أو استعمل بطاقة أخرى. لا يُخصم أي مبلغ عند تعذّ

أين أجد تذكرتي، وهل أطبعها؟

تجدها في »تذاكري« بعد الدخول برقم الهاتف الذي حجزت به، أو في الصورة التي حفظتها من موقع الحجز. ولا حاجة إلى الطباعة، فيكفي

عرض رمز QR من الهاتف.

كر؟ هل يمكن استرداد قيمة التذا

لا تُسترد قيمة التذاكر بعد بدء الفعالية بحسب الشروط الظاهرة في التطبيق. وللاستفسار قبل ذلك تواصل مع إدارة المهرجان.



واصل للت

ق ي طب ي للت ن الدعم الف

أوج الأنظمة

ف الهات

9895 7933

ي رون لكت د الإ ري الب

yousuf.almawali@awj.om

يارة ممتعة في مهرجان صحار. نتمنى لكم ز

sohar-festival.awj.om

tel:+96898957933
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